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A Dunatijvarosi Viz-, Csatorna- Hészolgaltato Kft. (2400 Dunatijvaros, Epiték utja 1. adoszam: 11456498-4-
07 latja el Dunaujvaros teriiletén a tdvhdszolgaltatast 1998. 6ta. A Magyar Energetikai és K6zmii- szabalyozasi
Hivatal (MEKH), a 2021. jalius 23. napjan hozott hatarozataval (H1721/2021), DVG Dunatjvarosi
Vagyonkezel6 Zrt.-t (DVG Zrt.) jelolte ki Dunatjvarosban tavhészolgaltatonak, 2021. julius 1.-i hatéllyal.
(forras: dunaujvaros.hu/hir/33448), azonban tudomasom szerint a jogorvoslatra iranyuld peres eljarasok
jelenleg is folyamatban vannak.

A DVG Zrt. (2400 Dunatjvaros, Kenyérgyari ut 1. adoszam: 10728491-2-07) 2021. oktober 4-i keltezéssel —
mint minden dunatjvarosi tavho fogyasztonak, nekem is sajat névre és értesitési cimére szo6lo tajékoztatod levelet
kiildott postai uton (mellékelve az altalanos szerzodést/szerzodést, valamint fogyasztovédelmi hatdsagnak
cimzett mintalevelet).

Ezt kdvetden, 2021. oktoberében kezdték meg, a 2021. jilius — augusztus — szeptember idészak vonatkozasaban
a fogyasztoknak térténé szamlazast. A DVG Zrt. nyilatkozataiban elismerte, hogy a szamlazashoz sziikséges
fogyasztoi adatokat a DVCSH Kft. nem adta at résziikre, igy azokat — ahogy fogalmaztak egy korabbi lakossagi
férumon — ,,jedi erével” szerezték meg.

A DVG Zrt. tajékoztatasai soran tobb forrast is megjelolt a szamlak alapjat képez6 adatok beszerzésének
igazolasara, a szamla mellé csatolt fogyasztoi tajékoztaton ezuttal a ,.fogyasztoi adatszolgaltatas alapjan”
szerepel.

Nyilatkozom, hogy személyes adataimat semmilyen formaban nem adtam meg a DVG Zrt. részére, az
altaluk kiildott adatbekérét sem papiron, sem elektronikusan nem kiildtem vissza, nem toltéttem ki DVG
Zrt. honlapjin talilhaté adatgyiijté feliiletet és nem kiildtem el a DVCSH Kft. altal kiallitott
tavhoészolgaltatasi szamlam masolatat sem.

Nem vilagos, hogy hogyan hatirozta meg a DVG Zrt. a szamlazashoz sziikséges alapadatokat? Milyen
adatbazisbol keriilt a DVG Zrt.-hez a lakasom fiitott 1égtere? Honnan szerezte be az egyedi azonositomat, milyen
modon allapitotta meg a részemre szamlazando hédij eldleget és melegviz mennyiséget, ha azokat sem a
DVCSH Kft., sem én nem adtam meg?

A DVG Zrt. az altala nem nyujtott szolgaltatas kiszamlazasahoz hasznalt adatok birtokaba tdrvényes titon nem
juthatott. Mindezek okan kérem, hogy a személyes adataim megszerzése, kezelése, felhasznalasa
vonatkozasaban a nyomozast elrendelni sziveskedjen!

Dunatjvéros, 2021. november ......
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