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Ertelmezd rendelkezések

adatfeldolgoz6

adatkezelés

adatkezeld

adatvédelmi incidens

biometrikus adat

cimzett

egészségiigyi adat

Erintett

Erintett
hozzajarulasa

EU tagéllam
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az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely
egy€b szerv, amely az adatkezel§ nevében személyes adatokat kezel

a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a
gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, trolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhet6vé tétel Gtjan, dsszehangolas vagy osszekapcesolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités

a Véllalkozas, valamint az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
tigynGkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit onalloan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkozeit az uniés vagy a tagallami jog hatérozza meg, az
adatkezelSt vagy az adatkezel§ kijel6lésére vonatkozé kiilonos szempontokat az
unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja

a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi

egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozo
minden olyan sajitos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely
lehet6vé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasét, ilyen
példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgilat
keretében az uniés vagy a tagdllami joggal Gsszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek 4ltali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfelelGen az alkalmazand6 adatvédelmi szabélyoknak

egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi 4llapotéra vonatkozd
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nydjtott egészségligyi
szolgéltatdsokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi 4llapotarol

az a természetes személy, akinek a személyes adatait kezelik

az érintett akaratinak 6nkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason alapul6 és
egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezs cselekedet wtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t

érintd személyes adatok kezeléséhez

az Eurépai Unié tagallamai, igy Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus,
Csehorszag, Dania, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag,
Gorogorszag, Hollandia, Horvétorszag, Irorszag, Lengyelorszag, Lettorszag,
Litvdnia, Luxemburg, Magyarorszidg, Malta, Németorszag, Olaszorszag,



feliigyeleti hatosag

GDPR

genetikai adat

harmadik fél
kiilonleges adatok
nemzetkozi szervezet

profilalkotés

személyes adat

személyes adatok
kiilénleges kategoriai

Vallalkozas
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Portugalia, Roménia, Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovékia és Szlovénia

egy eurdpai uni6s tagallam 4ltal a GDPR 51. cikknek megfelel6en létrehozott
fiiggetlen kozhatalmi szerv

az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérsl és
az ilyen adatok szabad aramldsérol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérél (4ltaldnos adatvédelmi rendelet)

egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzgire vonatkozé
minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziologisjara vagy
egészségi allapotdra vonatkozé egyedi informaciét hordoz, és amely elsésorban
az emlitett természetes személybdl vett biolégiai minta elemzésébél ered

az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy
adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak

a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozé személyes adatok

a nemzetkozi kozjog hatélya ald tartoz6 szervezet vagy annak alarendelt szervei,
vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag kozotti megéallapodés
hozott 1étre vagy amely ilyen megallapodas alapjan jott 1étre

személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek
sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos
személyes jellemzdk értékelésére, killondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasdgi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz,
erdekl6déshez, megbizhatosighoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapesol6dé jellemzdk elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak

azonositott vagy azonosithat természetes személyre (,érintett”) vonatkozod
bérmely informacid; azonosithat6 az a természetes személy, aki kizvetlen vagy
kozvetett moédon, killondsen valamely azonosité, példdul név, szam,
helymeghatéroz6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté

a faji vagy etnikai szdrmazésra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy6zG6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a
természetes személyek egyedi azonositasat célzdé genetikai és biometrikus
adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére
vagy szexudlis irdnyultsdgara vonatkoz6 személyes adatok

Dunatijvérosi Viz-, Csatorna- H6szolgaltaté Kft., mint adatkezels



1 A szabalyzat célja

Az Adatkezelési Szabalyzat célja olyan intézkedések bevezetése és kovetkezetes alkalmazéasa, amelyek az
Erintettek személyes adatainak pontos és biztons4gos, valamint a hatalyos uniés és tagéllami adatvédelmi
szabalyoknak megfeleld, a Véllalkoz4s szintjén egységesen megvalositott kezelését biztositjak.

Az Adatkezelési Szabalyzat ugyanakkor t6mor, atlathato és konnyen hozzaférhetd tajékoztatast nytjt az
Erintettek szdméra a Vallalkozas altal kezelt személyes adataikhoz valé hozzaférésrél, valamint
rendelkezik és tdjékoztatast nydjt a Vallalkozas altal az Erintettek jogainak biztositidsdra vonatkozd
szabalyokrol.

2 Adatkezelési alapelvek

Személyes adatok kezelésének megkezdése el6tt minden esetben gondosan mérlegelni kell, hogy erre
ténylegesen sziikség van-e. Személyes adatok kezelését kizdrolag akkor lehet megkezdeni, ha kétséget
kizdréan indokolhat, hogy az adatkezelés céljat mas médon nem lehet megvalésitani.

A Villalkozas koteles az Erintettek személyes adatait jogszerfien, tisztességesen, atlathaté modon kezelni.
Senkit nem érhet hétrany abbél eredden, hogy a Véllalkozasndl, illetve a jelen Szabélyzatban
meghatarozott egyéb hatdsagnal eljarast, jogorvoslatot kezdeményezett vagy bejelentést tett, illetve, hogy
a hozzdjérulason alapul6 adatkezelés esetén a hozzajarulasit megtagadta vagy visszavonta.

Az Erintettek személyes adatainak gyljtése csak meghatérozott, egyértelmt és jogszeri célbdl torténhet. A
Véllalkozas kételes eleve elkeriilni, illetve utébb megsziintetni minden olyan adatkezelést, amely az adott
szemelyes adatra vonatkozo céllal 6ssze nem egyeztethetd médon torténik. A Vallalkozas csak a sziikséges
mértékben jogosult személyes adatot kezelni, és koteles minden olyan személyes adatot t6rélni, amelynek
tekintetében az adatkezelés célja megsziint, illetve az adatkezelés jogalapja nem igazolhato.

A Véllalkozés kételes olyan kontrollmechanizmusokat bevezetni, amelyek alkalmasak arra, hogy mar
elfzetesen is, illetve ut6bb sziiré jelleggel biztosithat6 legyen, hogy

@) a személyes adatok mar az adatfelvétel id6pontjaban, majd az adatkezelés teljes id6tartama
alatt az adatkezelés céljainak megfelelnek, tovabb4

(ii)  az adatkezelés mértéke mind az adatok korét, mind az adatkezelés idétartamat illetGen a
sziikségesre korlatoz4dik.

A Villalkozas 4ltal kezelt személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniiik. A Vallalkozas
koteles minden ésszerti intézkedést megtenni annak érdekében, hogy pontos személyes adatok keriiljenek
kezelésre,

(6))] az adatkezelés céljai szempontjabol felesleges, id6kézben feleslegessé valo személyes adatokat
haladéktalanul toroljék;
(i)  apontatlan személyes adatokat helyesbitsék vagy toroljék.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szitkséges ideig teszi lehet6vé.

A személyes adatok kezelését olyan moédon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsaga, ideértve
mindazon lépéseket, melyek a személyes adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy kirosodésaval szembeni védelmét szolgalja.

6/23



3 Az adatkezelés jogszeriisége

Az adatkezelés alapjanak helyt4llé meghatarozisa és a kivalasztott Jjogalaphoz tartozd tovéabbi feltételek
teljesitése a jogszerti adatkezelés eléfeltétele. A jogszertiség kovetelménye tehat sziikebben véve a
megfelelS adatkezelési jogalap meglétét feltételezi, tigabban értelmezve pedig azt jelenti, hogy a személyes
adatok kezelésére csak az adott adatkezelési jogalapra vonatkozé jogszabélyokkal 6sszhangban keriilhet
SOT.

A Véllalkozas az altala végzett tevékenységre tekintettel az Erintettek személyes adatai tekintetében az
alabbi f6bb jogalapok koziil valaszthat az adatkezelés jellegének és koriilményeinek megfeleléen. Az els§
alpontban emlitett f6bb jogalapok a személyes adatok kiilonleges kategoriai kivételével minden személyes
adatra vonatkoznak, mig a masodik alpont a személyes adatok kiilénleges kategoéridira vonatkozd
Jogalapokkal kapcsolatos specilis rendelkezéseket rogziti.

3.1 Személyes adatok, a kiilonleges adatok kivételével

A Vallalkozés az Erintett személyes adatait — ide nem értve a kiilénleges adatokat — kiiléndsen az alabbi
jogalapon kezelheti:

6] Hozzajarulds: A Villalkozds — amennyiben a hozzajarulas onkéntessége bizonyithatd —
hozzajarulast adhat személyes adatainak kezeléséhez (ennek mintajat az 1. sz. melléklet
tartalmazza). Amennyiben a Véllalkozds a kozvetleniil 16. életévét be nem toltott
gyermekeknek kindlt informéci6s tarsadalommal Gsszefiiggs szolgaltatdsok kapcsdn a 16.
életévét be nem t6ltott gyermek személyes adatait kezeli, f6szabdly szerint csak akkor és olyan
mértékben jogszerti az adatkezelés, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i feliigyeletet
gyakorl6 adta meg, ill. engedélyezte. Az Erintett a hozzajarulésat dnkéntes alapon nytjtja, és
jogosult azt barmikor visszavonni. A visszavonés az azt megel6zen végrehajtott adatkezelés
jogszeriiségét nem érinti.

(i)  Szerz6dés elSkészitése, ill. szerzédés teljesitése: Ez a jogalap alkalmazhat6 a szerzédéshez (pl.
szolgaltatds nyGjtasdra irdnyulé szerz6dés, munkaszerzédés, tanulmanyi szerzédés)
teljesitéséhez sziikséges adatkezelések esetén, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy ha az
adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6z8en az Erintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges.

(iii)  Jogi kitelezettség teljesitése: Unios vagy nemzeti jog éltal megkivant adatkezelés.

(iv)  Jogos érdek: Ide tartoznak a Vallalkozas vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelések. A Vallalkozas vagy harmadik fél jogos érdekét az
adott adatkezelési célra vonatkozd adatkezelési tajékoztatd rogziti. Jogos érdeken alapuld
adatkezelés csak abban az esetben torténhet, ha a Vallalkozas érdekmérlegelési tesztet készit,
amelyben rogziti és megvizsgalja, hogy a Vallalkozas jogos érdeke ardnyosan korlatozza-e az
Erintett személyes adatok védelméhez valé jogat, maganszférajat, illetve azt, hogy miként
biztosithat6 az egyenstily a Vallalkozas és az Erintett érdekei kozott. Az érdekmérlegelési teszt
nem része az adatkezelési tajékoztatonak.

4%) [Egyéb, az adott adatkezelési cél szempontjabol egyedi adatkezelési jogalapok lehetnek még: az
Erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagti érdeke vagy kozérdek( adatkezelés,
illetve a Vallalkozasra ruhdzott kézhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat
elldtasaval Gsszefiiggs adatkezelés. ]t

Amennyiben a Vallalkozas az Erintett6l gyiijti az adatokat és az Erintett a fenti jogalapokon kezelt
adatokat nem adja meg, akkor az adatszolgéltatas lehetséges kovetkezménye lehet a valamilyen szerzédés
el6készitésének, illetve teljesitésének a megtagadasa, illetve lehetetleniilése (pl. a munkaviszony
létesitésének a meghitisulasa). Ha az Erintett a szolgaltatand6 adatoknak csak egy részét nem adja meg,

t A felsorolas nem teljeskort, tovabbi informéciok a GDPR 6. cikkében talalhatok.
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akkor a nem teljeskortien szolgéltatott adatok alapjan kell megitélni, hogy az adatszolgéltatis elmaradésa
okozhatja-e pl. a szerzddés létrejottének vagy fenntartisinak lehetetleniilését. Szerzédésen alapulo
adatkezelés esetén a lehetetleniilés jogkovetkezményeit a Vallalkozés csak akkor alkalmazhatja, ha
igazolja, hogy a szolgéltatott adat nélkiil az érintett szerz6dés teljesitésére nem képes.

3.2 Kiilonleges adatok

A természetes személyeket megillet§ alapvet§ jogok és szabadsigok miatt a kiilonleges adatok
természetiiknél fogva érzékeny és kockézatot jelent6 adatok, melyek megkiilonbéztetett védelmet
igényelnek. A Véllalkozas az Erintett kiilonleges adatait — ideértve elsésorban az egészségligyl adatokat —
kiilondsen az alabbi célbdl, illetve jogalapon kezelheti:

@) GDPR 9. cikk (2) bek. a) pontja: Az Erintett — amennyiben a hozzajarulds 6nkéntessége
bizonyithaté — hozzajarulast adhat személyes adatainak kezeléséhez (ennek mintajat az 1. sz.
melléklet tartalmazza). Az Erintett a hozz4jarulasat onkéntes alapon nytjtja, és jogosult azt
barmikor visszavonni. A visszavonés az azt megel6zGen végrehajtott adatkezelés jogszeriliségét
nem érinti.

(i)  GDPR 9. cikk (2) bek. b) pontja: Pl. unibs vagy tagallami jog, illetve a tagéallami jog szerinti
kollektiv  szerz6dés felhatalmazdsa esetén a Vallalkozids adatkezelést folytathat a
foglalkoztatast, valamint a szocidlis biztonsagot és szocidlis védelmet szabalyozb jogi
el6irdsokbol fakad6 kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében.

(iii) GDPR 9. cikk (2) bek. f) pontja: Ez a jogalap alkalmazhato, ha a kiilonleges adat kezelésére jogi
igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges célbol keriil sor.2

4 AVallalkozas tajékoztatasi kotelezettsége és intézkedései

A Vallalkozas kételes tomor, atlathaté és konnyen hozzaférhets formaban, vilagosan és kozérthetéen az
Erintett rendelkezésére bocsatani bizonyos informéciokat és t4jékoztatni az Erintettet az 6t megillets
jogokrol.s Tovébba az Erintett kérelmére bizonyos eljarasi szabalyok betartdsadval a Vallalkozas
intézkedéseket tehet.

4.1 Adatkezelési tajékoztatd

A Villalkozas att6l fiiggen, hogy a személyes adatokat az Erintettd] gytijti-e vagy sem, koteles az Erintett
rendelkezésére bocsajtani bizonyos az adatkezelésre vonatkozd informécidkat. Jelen adatkezelési
tdjékoztatdsok kozos és egyedi szabalyait az aldbbi alfejezetek foglaljak ossze.

4.1.1 Kozos szabalyok

A tajékoztatési kotelezettségek alapjan a Vallalkozas az aldbbiakroél kételes értesiteni az Erintettet:

1 A Vallalkozasnak és — ha van ilyen — a Véllalkozas képvisel6jének a kiléte és elérhetdségei,
@i1) az adatvédelmi tisztvisel elérhetSségei,
(iii)  aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja,

(iv) a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul6 adatkezelés esetén, a Véllalkozas vagy
harmadik fél jogos érdekei,

) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriéi, ha van ilyen,

(vi)  adott esetben annak ténye, hogy a Vallalkoz4s harmadik orszigba vagy nemzetkozi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovibba az Eurépai Bizottsag megfelel6ségi
hatérozatanak 1éte vagy annak hianya, vagy a GDPR 46. cikkben, a GDPR 47. cikkben vagy a

2 A felsorol4s nem teljeskorti, tovabbi informaciok a GDPR 9. cikkében tal4lhatok.
3 Az adatvédelmi incidensre vonatkozo szabalyokat a jelen szabalyzat 6. pontja tartalmazza.
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GDPR 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitis esetén a
megfelel6 és alkalmas garancidk megjelolése, valamint az azok masolatanak megszerzésére
szolgdlé modokra vagy az azok elérhetSségére vald hivatkozas,

(vii) a személyes adatok taroldsanak id6tartamérdl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasinak szempontjairol,

(viii) az Erintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes
adatokhoz val6 hozzéférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozisat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhat6saghoz
val6 jogardl,

(ix) aGDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a GDPR 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan
alapul6 adatkezelés esetén a hozzdjarulas barmely id6pontban térténd visszavonaséhoz vald
jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszertliségét,

x) a feliigyeleti hat6saghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol,

(xi)  a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkot4st is, valamint legal4bb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozban érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel, és az
Erintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel bir.

4.1.2  Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha az adatokat az Erintett6l gytjtik

Abban az esetben, ha a Vallalkozés a személyes adatokat az Erintett6l gydjti, a fentieken til koteles az
Erintettet téjékoztatni arrél, hogy a személyes adat szolgaltatisa jogszabalyon vagy szerzédéses
kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovdbbd hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jirhat az
adatszolgaltat4s elmaradésa.

A téjékoztatdst a személyes adatok megszerzésének idépontjiban szitkséges megadni. Amennyiben
azonban az Erintett mar rendelkezik a fenti informéciékkal, nem sziikséges azokrol 6t tajékoztatni.

4.1.3 Rendelkezésre bocsatand6 informéaciok, ha az adatokat nem az Erintettdl gyujtik

Abban az esetben, ha a Véllalkozas a személyes adatokat nem az Erintetts] gyljti, a fentieken tl koteles az
Erintettet tajékoztatni az Erintett személyes kategériairél, valamint a személyes adatok forrasarél és adott
esetben arrél, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbél szarmaznak-e.

A Vallalkozés a kovetkez6 id6pontokban kételes a tdjékoztatist megadni:

@) a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétdl szimitott észszert hataridén, de legkésébb egy honapon belil,

(ii) ha a személyes adatokat az Erintettel valo kapcsolattartés céljara hasznaljak, legalabb az
Erintettel val6 els6 kapcsolatfelvétel alkalméval vagy

(i) ha véarhatéan més cimzettel is kozlik az adatokat, legkés6bb a személyes adatok els
alkalommal val6 kozlésekor.

Nem sziikséges a fenti adatok megadésa, amennyiben

@) az Erintett mar rendelkezik az informaciokkal,

(i)  a szbban forgd informAaciok rendelkezésre bocsitasa lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul
nagy erfeszitést igényelne, killonosen a kozérdekdi archivalas céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, a GDPR 89. cikk (1) bekezdésében foglalt
feltételek és garancidk figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e

cikk (1) bekezdésében emlitett kotelezettség valdszintisithetéen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. Ilyen esetekben az adatkezelének
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megfeleld intézkedéseket kell hoznia — az informaciok nyilvdnosan elérhetévé tételét is
ideértve — az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,

(i)  az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten el6irja az adatkezelére alkalmazandé unibs
vagy tagillami jog, amely az FErintett jogos érdekeinek védelmét szolgilé megfelels
intézkedésekrdl rendelkezik vagy

(iv)  a személyes adatoknak valamely unids vagy tagéllami jogban elbirt szakmai titoktartasi

kételezettség alapjan, ideértve a jogszabéalyon alapuld titoktartasi kotelezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia.

4.2 Erintetti jogok

Az Erintett kérelmezheti a Vallalkozastél a r4 vonatkozé személyes adatokhoz valdé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen. A Erintettet megilleti tovabb4 az adathordozhat6saghoz és a jogorvoslathoz valé jog, valamint az
egyedi ligyekben alkalmazott automatizalt dontéshozatalrél vald dontés joga, beleértve a profilalkotast is.

Bizonyos érintetti jogokrol a Véllalkozés az 4.1 pontban emlitett tajékoztaté részeként kiteles tajékoztatast
nydjtani.

4.2.1 A hozzéaféréshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a Vallalkozastél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, akkor jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és az al4bbi informaciokhoz hozzaférést kapjon:

6)) az adatkezelés céljai az adott személyes adat vonatkozasiban,

(i1) az érintett személyes adat kategoriai,

(i)  azon cimzettek kategériai, akinek az érintett személyes adatait kozolték vagy kozolni fogjak,
ideérive kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, ill. nemzetkozi szervezeteket (a
harmadik orszagbeli cimzettek, tovibbd a nemzetkdzi szervezetek részére torténd
adattovébbitds esetén az Erintett jogosult tdjékoztatést kérni arra vonatkozoéan, hogy az
adattovabbitds megfelel§ garanciak mellett torténik-e),

(iv)  az érintett személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatérozasanak szempontjai,

W) az Erintettet megillet§ érintetti jogok (helyesbités, torlés vagy korlatozds joga, az
adathordozhat6séghoz val6 jog, valamint a tiltakozas joga az ilyen személyes adatok kezelése
ellen),

(vi)  avalamely feliigyeleti hatésighoz cimzett panasz benytijtasénak joga,
(vii) ha az adatot a Vallalkozads nem az Erintettdl szerezte, akkor a forrasra vonatkozé minden
elérhetd informacio,

(viii) az érintett személyes adatra vonatkozd automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is; ha torténik ilyen természetli adatkezelés, akkor a tajékoztatasnak ki kell
terjednie az alkalmazott logikéra és arra, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és
az Erintettre nézve milyen vérhat6 kovetkezményekkel jar.

Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmét, a kért informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus forméban kell rendelkezésre bocsétani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

A Villalkozds az Erintett6l a kérelem teljesitését megel6zGen, annak tartalméanak pontositisat, a
kérelmezett informaciok, illetve adatkezelési tevékenységek pontos megjelolését kérheti.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatrdnyosan érinti masok jogait és
szabadsagait, igy kiillonosen mésok iizleti titkait vagy szellemi tulajdonat, a Vallalkozés jogosult az Erintett
kérelmének teljesitését sziikséges és ardnyos mértékben megtagadni.
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Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tijékoztatast tobb példanyban kéri, a Vallalkozas
jogosult a t6bblet példanyok elkészitésének adminisztrativ kéltségeivel aranyos és ésszeri mértéki dijat
felszamitani.

Amennyiben az Erintett altal megjelslt személyes adatot a Vallalkozas nem kezeli, gy errél is koteles az
Erintettet irdsban t4jékoztatni.

4.2.2 A helyesbitéshez val6 jog

Az Erintett jogosult ahhoz, hogy a red vonatkozo személyes adatok helyesbitését kérje. Amennyiben az
Erintettre vonatkoz6 személyes adatok hianyosak, gy az Erintett jogosult a személyes adatok
kiegészitését kérni.

A helyesbitéshez/kiegészitéshez kapcsol6do jog gyakorlsa soran az Erintett koteles megjelolni, hogy mely
adatok pontatlanok, illetve hidnyosak, tovdbba kételes a Vallalkozast a pontos, teljeskordi adatrdl is
tajékoztatni. A Vallalkozés jogosult indokolt esetben az Erintettet felhivni arra, hogy a pontositott adatot
megfelel6 médon — elsGsorban okirattal — bizonyitsa a Vallalkoz4s szAmara.

A Villalkozés az adatok helyesbitését, kiegészitését indokolatlan késedelem nélkiil teljesiti.

A Villalkozas az Erintett helyesbitéshez valo joganak érvényesitésére irdnyulé kérelmének teljesitését
kovetSen haladéktalanul tdjékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte,
feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a Vallalkozastdl aranytalan er6feszitést. Az Erintettet
kérésére a Vallalkozas tdjékoztatja ezen cimzettekrél.

4.2.3 Atorléshez valo jog (,az elfeledtetéshez vald j og”)

Az Erintett jogosult inditvényozni, hogy a Vallalkozés a re vonatkozé személyes adato(ka)t indokolatlan
késedelem nélkiil t6rolje, amennyiben az aldbbi indokok valamelyike fennall:

@) az Erintett 4ltal megjelslt személyes adatra nincsen sziikség abbol a célbél, amelybsl azokat a
Véllalkozas gyiijt6tte vagy mas mbdon kezelte,

(i) a Vallalkozés a személyes adatot (ideértve a kiilonleges adatot is) az Erintett hozzajarulasa
alapjan kezelte, az Erintett a hozz4jarulasat irasban visszavonta és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja,

(i) az Erintett a Vallalkozas jogos érdekén alapulé adatkezelés tekintetében tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs a Véllalkozds szdmara olyan kényszerits erejii jogos ok, amely
els6bbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadségaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapesolédnak,

(iv)  aVillalkozés a személyes adatot jogellenesen kezelte,

P

W) a Véllalkozas altal kezelt adatot a Vallalkozésra alkalmazandé unids vagy nemzeti jogban el6irt
Jjogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,

(vi)  az Erintett az adatkezelés ellen tiltakozik és nincs elsGbbséget élvezs ok az adatkezelésre.

Az Erintett a torléshez kapcsolodé kérelmét irasban kiteles elSterjeszteni és koteles megjeldlni, hogy mely
személyes adatot milyen okbol kivan toroltetni.

A torléshez kapcsol6do jog gyakorlasa esetén a Vallalkozas a 4.3 pontban meghatarozott eljarasi szabalyok
figyelembe vételével koteles eljarni.

Amennyiben a Véllalkozas az Erintett torléshez kapesolédd inditvanyénak helyt ad, gy a kezelt személyes
adatot valamennyi nyilvantartds4bél torli, és errél az Erintettet megfelel§ médon tajékoztatja.

Abban az esetben, amennyiben a Vallalkozds az érintett személyes adatainak torlésére koteles, a
Villalkozés minden olyan ésszerti 1épést megtesz — ideértve a technikai intézkedések alkalmazasat is —
amely ahhoz sziikséges, hogy a személyes adatok kotelezé torlésérsl tajékoztassa azon adatkezelGket is,
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akik az Erintett személyes adatait azok nyilvénossagra hozatala kovetkeztében ismerték meg. A
Villalkozas a tdjékoztatojéaban arrél koteles a tobbi adatkezelst értesiteni, hogy az Erintett személyes
adataira mutat6 linkek vagy e személyes adatok mésolaténak, illetve masolatpéldanyanak torlését az
Erintett kérelmezte.

A Villalkozés az Erintett torléshez vald joganak érvényesitésére irdnyul6 kérelmének teljesitését kovetéen
haladéktalanul t4jékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte, feltéve, hogy
az nem lehetetlen vagy nem igényel a Vallalkozastél ardnytalan eréfeszitést. Az Erintettet kérésére a
Vallalkozas tajékoztatja ezen cimzettekrgl.

A Villalkozas nem kételes a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés sziikséges:

6))] a véleménynyilvanitas szabadsagihoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasahoz,

(i)  a magyar vagy eurdpai uni6s jogszabély 4ltal a Vallalkozasra telepitett személyes adatok
kezelésére iranyul kotelezettség teljesitéséhez,

(iii)  kozérdekbdl vagy a Véallalkozisra ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében
végzett feladat végrehajtiasihoz,

(iv)  anépegészségiigy teriiletét érintd kozérdek megvaldsitasahoz,

W) kozérdekii archivalas céljabol, tudoméanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez vald jogénak gyakorlasa kovetkeztében
valoszindsithetGen lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna az adatkezelés,

(vi)  jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
4.2.4 Az adatkezelés korlatozasihoz vald jog

Az Erintett jogosult inditvényozni, hogy a Vallalkozis a re4 vonatkozd személyes adato(k) kezelését,
felhasznalasat korlatozza, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

@ az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ebben az esetben a korl4tozés addig tart,
amig a Véllalkozés ellendrzi az adat pontossagat),

(i)  a Vallalkozas a személyes adatot jogellenesen kezelte, de az Erintett torlés helyett korlatozast
kér,

(iii)  a Vallalkozas szdméra az adatkezelés célja megsziint, de az Erintett igényli azokat jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

(iv)  az Erintett a Vallalkozas jogos érdekén alapulé adatkezelés tekintetében tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs a Véllalkozas szdmara olyan kényszerit§ erejii jogos ok, amely
els6bbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabads4gaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapesolédnak; ebben az esetben a
korlétozés addig 4ll fenn, amig megéllapitdsra nem keriil, hogy a Vallalkozas jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a térolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében vagy units, illetve valamely eurépai uniés tagallam fontos kozérdekbdl lehet
kezelni.

A Villalkozas az adatkezelés korlatozasanak felold4asérél az Erintettet elézetesen tajékoztatja.

A Vallalkozas az Erintett korlatozasihoz vald Jjoganak érvényesitésére irdnyulé kérelmének teljesitését
kovetSen haladéktalanul t4jékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte,
feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a Vallalkozastol aranytalan erdfeszitést. Az Erintettet
kérésére a Vallalkozas tdjékoztatja ezen cimzettekrdl.
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4.2.5 Atiltakozashoz val6 jog

Tekintettel arra, hogy a Véallalkozds nem végez kozérdekd adatkezelést és kozhatalmi jogositvanyai
sincsenek, nem végez tudoményos vagy torténelmi kutatast, illetve az adatkezelésre statisztikai célbél sem
kertil sor, igy esetében a jogos érdeken alapul6 adatkezelések esetén meriilhet fel a tiltakozashoz vald jog
gyakorlasa.

Amennyiben az Erintettek adatainak kezelésére jogos érdekre alapitottan keriil sor, fontos garancialis
jellegli rendelkezés, hogy az Erintett sziméra az adatkezelés kapcsan biztositani kell a megfelels
tajékoztatast és a tiltakozas jogénak érvényesitését. A jelen jogra legkésébb az Erintettel vald elsd
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni a figyelmét.

Az Erintett ennek alapjan jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen és ilyen esetben a
Villalkozas nem kezelheti tovabb az Erintett személyes adatait, kivéve, ha bizonyithatd, hogy

() az adatkezelést a Vallalkozas részérél olyan kényszerit§ erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben vagy

(ii) az adatkezelés a Vallalkozés jogi igényeinek el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodik.

4.2.5.1 A tiltakozashoz val6 jog kozvetlen iizletszerzés esetén

A — gyakorlatban leginkabb direkt marketingként hivatkozott — kizvetlen iizletszerzés érdekében torténd
adatkezelésr6l a GDPR is elismeri, hogy az ehhez kapcsolodd adatkezelések esetében a jogos érdek
fennallasat lehet vélelmezni.

Az Erintett a Vallalkozés altal folytatott direkt marketing tevékenységek esetén tehat szintén jogosult
tiltakozni személyes adatainak ezen célbol torténd kezelése ellen, az egyéb jogos érdeken alapuld
adatkezeléssel ellentétben azonban a tiltakozas nyomén a Vallalkozdsnak nem 4ll mddjaban mérlegelni,
hogy az Erintett tiltakozésa esetén mégis folytathatja-e az adatkezelést.

Amennyiben az Erintett a direkt marketing célbol torténd adatkezelés ellen tiltakozik, gy a tovabbiakban
az Erintett adatait a Véllalkozas ezen célbdl tovabb nem kezelheti.

4.2.5.2 Profilalkotas

Profilalkotés sor4n az Erintettekre vonatkozé személyes jellemz6ket valamilyen automatizalt modszerrel
értékelik ki. Az ilyen értékelések felhasznalhatok példdul az Erintett munkahelyi teljesitményhez,
gazdaségi helyzethez, egészségi 4llapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhat6sighoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapesolodd jellemzdinek elemzésére vagy
el6rejelzésére.

A tiltakozds joga kiterjed a jogos érdeken alapuld profilalkotasra, mint sajatos adatkezelési miiveletre is.
Amennyiben pedig direkt marketing célb6l keriil sor profilalkotasra, gy az Erintett tiltakozasa nyoman a
személyes adatain alapul6 profilalkotéssal is haladéktalanul fel kell hagyni.

4.2.6 Az adathordozhat6séghoz val jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ré vonatkozd, a Véllalkozés altal kezelt személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formdtumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt a Véllalkozas akadalyozna.

Az adathordozhatésighoz val6 jog azon személyes adatok tekintetében gyakorolhatok, amelyeket az
Erintett a Véllalkozas rendelkezésére bocsétott, és

)] Az Erintett hozzajarulasén vagy szerzédéses jogalapon alapul az adatkezelés, és
(i1) az adatkezelés automatizalt médon torténik.
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Amennyiben az egyébként technikailag megvalésithaté, a Vallalkozas az Erintett kérésére a személyes
adatokat kozvetleniil egy mésik, az Erintett kérelmében megjelslt adatkezeld részére tovabbitja. A jelen
pont szerinti adathordozhatésaghoz valé jog nem teremt kotelezettséget arra vonatkozban, hogy az
adatkezel6k egymassal miiszakilag kompatibilis adatkezel§ rendszereket vezessenek be vagy tartsanak
fenn.

Az adathordozhat6sag korében a Véllalkozés koteles ingyenesen az Erintett szamara az adathordozoét
rendelkezésre bocsatani.

Abban az esetben, amennyiben a Véllalkozés adathordozhatésaghoz valo joga hétranyosan érinti masok
Jogait és szabadsagait, igy kiilonosen mésok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonét, a Vallalkozas jogosult
az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges mértékben megtagadni.

Az adathordozhat6sag korében tett intézkedés nem jelenti az adatok torlését, azokat a Vallalkozas
mindaddig nyilvantartja, ameddig az adatok kezelésére a Villalkozas megfelel§ céllal, illetve jogalappal
rendelkezik.

4.2.7 Egyedi tligyekben alkalmazott automatizalt dontéshozatalrdl valé dontés joga,
beleértve a profilalkotast

Az automatizdlt dontéshozatal fogalméit nem hatdrozza meg a GDPR, lényegét tekintve azonban ide
sorolhat6 minden olyan folyamat, melynek nyoman a bevitt adatoknak kizérélag szadmitastechnikai
eszkozokkel, emberi beavatkozas nélkiil végzett, elére meghatarozott szempontok/algoritmus szerinti
értékelése torténik és ezen értékelés eredményeként olyan dontés sziiletik, amely az érintettre jelent8s
kovetkezményekkel jar. A GDPR példaként hozza fel online hitelkérelmek automatikus déntéshozatallal
torténd elutasitdsat vagy az emberi beavatkozas nélkiil végzett online munkaeré-kivalasztast.

Ezzel szemben a profilalkotas fogalmat a GDPR pontosan meghatérozza rogziti, mint az el6z6 pontbdl is
lathat6, ennek lényege, hogy az Erintettekre vonatkozé személyes jellemzGket valamilyen automatizalt
modszerrel értékelik ki. Amennyiben az Erintett személyes adataival kapcsolatosan a Véllalkoz4snal
automatizalt dontéshozatal torténik, ideértve a profilalkotast is, akkor az adatvédelmi tajékoztatéban erre
utalni kell. Ebben az esetben az adatkezelési tajékoztatd tartalmazza az alkalmazott logikara vonatkoz6
informdcio6t, tovdbb4 azt, hogy az ilyen adatkezelés az Erintettre nézve milyen jelent&séggel és milyen
vérhat6 kovetkezményekkel bir.

Az Erintettet jogosult kérni, hogy ne terjedjen ki r4 a kizar6lag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotést is — alapulé d6ntés hatalya, amely r4 nézve joghatéssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds
mértékben érintené.

Az Erintett nem jogosult kérni az automatizalt adatkezelésen alapul6 dontés hatalya aloli mentesitését, ha
a dontés szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges, vagy a dontés meghozatalat eur6pai
unios vagy tagéllami jog teszi lehet6vé vagy ha a dontés az Erintett kifejezett hozzéjarulasan alapul.

Amennyiben az automatizalt adatkezelés szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges vagy
az Erintett hozz4jéruldsén alapul, akkor az Erintettet megilleti az a jog, hogy a Véllalkozas részérdl emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nytjtson be.

A Vallalkozés adatkezelései soran mindent megtesz a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozo
adatok automatizalt déntéshozatalba torténd bevonasanak elkeriilésére. Amennyiben azonban ez nem
elkeriilhetd, akkor a személyes adatok kiilonleges kategéridi vonatkozasaban kizérélag akkor végezhetd
automatizalt dontéshozatal, ha az adatkezelés az Erintett hozzajarulasin alapul vagy jelent8s kozérdek
miatt sziikséges eurdpai uniés vagy tagéllami jog alapjan és az érintetti jogok védelme érdekében
megfeleld intézkedések megtételére keriilt sor.
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4.2.8 Jogorvoslathoz valé jog

Az érintett eur6pai uniés tagillam nemzeti eljarisjoga hatirozza meg a jogorvoslat elbiral4asara
hataskorrel és illetékességgel rendelkez$ unibs tagallami birdsagot. Jelezzik, hogy a jelenleg hatalyos
jogszabalyok nem egyértelmiiek atekintetben, hogy a birosagi illetékességre csak az Info tv. szerinti
illetékességi szabalyokat kell-e alkalmazni (kizarélagos illetékesség), vagy a Pp. szerinti illetékességi
szabalyokat is (pl. kartérités helye szerinti bir6sag) (vagylagos illetékesség). A hazai jogszabalyok GDPR-
megfeleltetése utén ezért feltétleniil sziikséges a megfelel részek pontositésa.

4.2.8.1 Panasztételhez valo jog

Ha az Erintett gy itéli meg, hogy a Vallalkozas altali személyes adatainak kezelése megsérti a mindenkor
hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kiilonosen a GDPR, rendelkezéseit, jogéban 4ll a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaci6szabadsag Hat6sagnal panaszt benytjtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsig Hatos4g elérhetGségei:

Honlap: http://naih.hu/

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintettnek joga van mas, igy kiilonosen a szokasos tartozkodési helye, munkahelye vagy a feltételezett
Jogsértés helye szerinti eurdpai uniés tagéllamban 1étrehozott, feliigyeleti hatdsagnal is panaszt tenni.

4.2.8.2  Feliigyeleti hatésag hatdrozatianak birdsagi feliilvizsgalata, ill. egyéb jogorvoslati
lehetGség

Az Erintett és a Véllalkozés jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a feliigyeleti hat6sag ra vonatkoz,
jogilag kotelezd erejli dontésével szemben, igy kiilonosen a feliigyeleti hat6sag vizsgalati, korrekcios és
engedélyezési hatdskoreinek gyakorldsara, illetve a panaszok megalapozatlannak tekintésére vagy
elutasitaséra vonatkoz6 dontésével szemben. Mindazonaltal a hatékony birdsagi jogorvoslathoz val6 jog
nem vonatkozik a feliigyeleti hatosagok éltal tett, jogilag kotelezs erével nem bird intézkedéseikre, példaul
a feliigyeleti hatosag ltal kibocsatott véleményekre vagy az 4ltala nytjtott tan4csra.

Tovabb4 az Erintettet jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha a GDPR 55. vagy 56. cikk alapjan
illetékes feliigyeleti hat6sig nem foglalkozik a panasszal vagy hdrom hénapon beliil nem tajékoztatja az
Erintettet a benydjtott panaszaval kapcsolatos eljarési fejleményekrsl vagy annak eredményérdl.

A feliigyeleti hat6sdggal szembeni eljarést a feliigyeleti hat6sag székhelye szerinti uniés tagéallam bir6saga
el6tt kell meginditani.

4.2.8.3 A birésaghoz fordulas joga (keresetinditési jog)
Az Erintett — panasztételi jogatol figgetleniil — birosaghoz fordulhat, ha a személyes adatainak kezelése
soran megsértették a GDPR szerinti jogait.

A Véllalkozassal mint belf6ldi tevékenységi hellyel rendelkezs adatkezelével szemben magyar birdsag el6tt
indithaté per.

Az Erintett a pert a jelenlegi Infotv. 22. § (1) bek. szerint a lakohelye szerinti térvényszék el6tt is
megindithatja. Magyarorszdgon a torvényszékek elérhet§sége az alabbi linken talalhato:

http://birosag.hu/torvenyszekek.

Tekintettel arra, hogy a Vallalkozas nem mindsiil valamely tagallam kozhatalmi jogositvanyait gyakorolva
eljar6 kozhatalmi szervének, az Erintett a pert a szokésos tartdzkodasi hely szerinti tagillam hat4skoérrel
és illetékességgel rendelkezd birésaga el6tt is megindithatja, amennyiben az Erintett szokésos
tartozkodasi helye az Eurépai Unié m4s tagallamaban van.
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4.2.8.4  Egyéb igényérvényesitési lehetéség

Az FErintettnek jogaban 4ll a panasznak a nevében torténd benydjtaséval, a feliigyeleti hatosag
hatérozatanak birosagi feliilvizsgalataval, a keresetinditdssal, valamint a kartéritési joganak a nevében
torténd érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegii szervezetet vagy egyesiiletet megbizni, amelyet
valamely eurépai unids tagéllam joginak megfeleléen hoztak létre és amelynek alapszabalyban rogzitett
céljai a kozérdek szolgalata, valamint az érintettek jogainak és szabadsagédnak a személyes adatok
vonatkozasaban biztositott védelme.

4.2.8.5 Kartéritéshez valo jog

A Villalkozas koteles megtériteni azt a vagyoni vagy nem vagyoni kart, amelyet az alabbi jogszabalyok
megsértésének eredményeként més személy szenvedett el:

6))] GDPR,
(i)  a GDPR-ral Gsszhangban elfogadott, felhatalmazason alapul6 jogi aktusokat és végrehajtasi
jogi aktusokat,

(iii)  a GDPR-ban foglalt szabalyokat pontosit6 tagallami jog.

A Villalkozas mentesiil a kartéritési feleléssége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t
semmilyen médon nem terheli felel6sség.

A Kkérosult a kértérités igényét az 4.2.8.3 pontban meghatdrozott tagillamban hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birosagnal nytjthatja be.

4.2.8.6  Kozigazgatasi birsag

A kozigazgatasi birsigokat az adott eset kriilményeité] fiiggéen a GDPR 58. cikk (2) bekezdésének a)-h)
és j) pontjéban emlitett intézkedések mellett vagy helyett kell kiszabni.

A kozigazgatasi birsag kiszabasat, illetve a kozigazgatasi birsag osszegének megallapitdsat a GDPR 83.
cikke kiilonb6z6 koriilményektél, igy pl. a jogsértés stlyatol, teszi fligg6vé.

4:2.8.7 Blintetdjogi és/vagy kozigazgatasi szankeid

A GDPR felhatalmazza a tagéllami jogalkotét, hogy a GDPR megsértése esetére biintetGjogi vagy egyéb
kozigazgatési szankcidkat vezessen be.

4.3 Eljarasi szabalyok

A Vallalkozés a fenti téjékoztatasi kotelezettségének teljesitése és intézkedései megtétele sordn az ott
meghatdrozottak szerint koteles eljarni. A fent meghatarozott specialis szabalyokat meghaladéan a
Vallakozas a kovetkez6 rendelkezések betartdsaval jar el.

4.3.1 Akérelem elbiralasa

A 4.21 - 4.2.7 pontokban meghatérozott érintetti jogok kapcsin kérelmezett intézkedésekkel
kapcsolatban az alabbi eljarasi szabalyokat kell alkalmazni.

Az Erintett kérelmét az ligyvezet6nél/adatvédelmi tisztvisel6nél nytjthatja be.

A kérelem benytjtdsa irdsban torténhet elektronikus levél atjan vagy papir alapon. A kérelem a jelen
szabélyzat 2. sz. mellékletében meghatirozott ,Kérelem” elnevezésti nyomtatvanyon is benytjthaté. Ha a
Vallalkozés a kérelmet nem nyomtatvanyon nyijtja be, akkor a kérelmet tartalma alapjan kell elbiralni.
Ha az Erintett elektronikus tton nyujtotta be a kérelmet, a t4jékoztatést lehetség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

Az Erintett koteles a kérelemben megjelolni, hogy a mely személyes adat vonatkozasidban kéri a
Vallalkozas intézkedését.
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A Véllalkozés az irdsban benyujtott kérelem kézhezvételétsl szamitott 1 (egy) hoénapon beliil koteles
kérelmet elbiralni. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem osszetettségét, illetve a folyamatban 1év§
kérelmek szamat, a Vallalkozids a kérelem elbiralasanak hataridejét tovabbi 2 (kett6) hoénappal
meghosszabbithatja. A meghosszabbitas tényérdl, illetve a késedelem okairél az Erintettet a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil tijékoztatni kell.

Amennyiben az Erintett kérelme megalapozott, a Véllalkozés a kért intézkedést az eljarasi hataridén beliil
végrehajtja, és a végrehajtis megtorténtétével kapcsolatosan irasbeli tdjékoztatast ad az Erintett részére.

Ha a Véllalkozas nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezését6l szamitott 1 (egy) hoénapon beliil tajékoztatja az FErintettet az intézkedés
elmaradésédnak okair6l, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti
hatoségnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

4.3.2 A szolgéltatott informaécio, a nytjtott tajékoztatés és a megtett intézkedés dija

A Vallakozés a 4.1, 4.2.1 — 4.2.7 és 6.2 pontokban meghatéarozott informacidkat, az érintetti jogokkal
kapcsolatos téjékoztatast, illetve a kérelmezett intézkedéseket dijmentesen biztositja. Amennyiben
azonban az Erintett kérelme egyértelmtien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétl6ds jellege miatt —
talz6, a Véllalkozas, figyelemmel a kért informacioé vagy tajékoztatas nydjtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataléval jaré adminisztrativ koltségekre

) észszerti 6sszegli dijat szdmithat fel vagy

(i)  megtagadhatja a kérelem alapjan térténé intézkedést.

4.3.3 KérelmezG személyazonossaganak vizsgalata

Abban az esetben, amennyiben a Vallakozasnak a jelen szabalyzat 4.2.1 — 4.2.6 pontok szerinti kérelem
elfterjesztdjének kilétével kapcsolatban megalapozott kétsége tamad, a Vallakozas az Erintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges tovabbi informaciék rendelkezésre bocsitasat
igényelheti.

5 Adattovabbitas

A Vallalkozés meghatarozott célbol — igy kiilonosen valamely harmadik személlyel fennall6 szerzédés
teljesitése érdekében, illetve a jogszabalyban meghatéirozott kotelezettség, munkaviszonybol szarmazo
munkaéltatdi kotelezettség teljesitése érdekében — az Erintettek személyes adatait tovabbithatja.

Adattovébbitas esetén — jogszablyon alapul6 adattovébbitas kivételével — a Vallalkozas kizarélag olyan
cimzettek részére tovabbitja az Erintett személyes adatait, amelyek az Eur6pai Uni6 teriiletén székhellyel
rendelkeznek, vagy amelyek megfelel garancidkat nydjtanak arra, hogy az altaluk torténd adatkezelés a
GDPR kévetelményeinek megfelel.

Amennyiben a Véllalkozas személyes adatot harmadik orszagba — tehat az Eurépai Unién kiviili orszédgba
— vagy nemzetkozi szervezet részére tovébbit (vagy harmadik orszigban miikéds adatkezeld vagy
nemzetkozi szervezet szamara elérhetévé tesz), ugy a Vallalkozas koteles arrél gondoskodni, hogy a
harmadik orszigban miikod6 cimzett, illetve a nemzetkozi szervezet az Erintett személyes adataival
kapcsolatosan a Villalkozés ltal biztositott védelemmel azonos mértékii védelmet biztositson a GDPR V.
fejezetében foglaltaknak megfelelGen.

Ha olyan harmadik orszédgba vagy nemzetkozi szervezet szamara torténik az adattovabbitas, amely a
személyes adatok megfelel§ szinti védelmét a GDPR V. fejezete szerint biztositani nem tudja (pl. egyes
azsiai vagy afrikai orszgok), akkor az adattovabbitis csak akkor torténhet az Erintett hozzajarulasa
nélkiil, ha az adattovabbitds megfelel a GDPR 49. cikkében foglaltaknak; ennek hidnyaban a személyes
adatok tovabbitashoz sziikséges az Erintett kifejezett hozzajarulasa.
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6 Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens esetén a Vallalkozas a kovetkez§ szabélyokat koteles betartani, illetve a kovetkezd
szabalyok alapjan koteles eljarni.

6.1 Bejelentés a feliigyeleti hat6saghoz

A Villalkozds az altala kezelt adatok vonatkozisiban az adatvédelmi incidenst a tudomAsszerzést
kovetden indokolatlan késedelem nélkiil, amennyiben az lehetséges, Ggy a tudomasszerzést kovetden
legkés6bb 72 éraval bejelenti a feliigyeleti hatésagnak, legalabb az alabbi tartalommal:

6))] az adatvédelmi incidens jellegének ismertetése, ideértve az érintettek kategoriit és
hozzavet6leges szdmat, az incidenssel érintett adatok kategoriait és hozzavetGleges szdmat,

(i)  az adatvédelmi tisztvisel§ vagy4 a tovabbi tajékoztatast nydjté egyéb kapcsolattartd neve
elérhetdsége,

(iii)  azadatvédelmi incidensbél ered§, valészintisithets kovetkezmények,

(iv)  az adatkezelS altal az adatvédelmi incidens orvoslisira tett vagy tervezett intézkedések,
ideértve az esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Ha és amennyiben nem lehetséges a fenti informéaciokat egyidejiileg kozolni, azok tovabbi indokolatlan

késedelem nélkiil kés6bb részletekben is kozolhetdk a feliigyeleti hatésaggal. Ha a bejelentés nem torténik
meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolaséra szolgalé indokokat is.

Nem kell bejelenteni az adatvédelmi incidenst, ha az adatvédelmi incidens valésziniisithetéen nem jar
kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsigaira nézve. A kockézat valoszin(iségét és
stlyossagat az adatkezelés jellegének, hatokorének, koriilményeinek és céljainak fiiggvényében kell
objektiv értékelés alapjan meghatérozni. Kockazatnak mindsiilhet példaul, ha az érintettek az incidens
folytdn hatranyos megkiilonboztetésben részesiilhetnek, személyazonossidgukkal torténé visszaélés
alanyaiva vélhatnak, pénziigyi veszteséget szenvedhetnek, jo hirneviik sériilhet, egyéb jelentls gazdasagi
vagy szocidlis hatrany érheti Sket.

6.2 Az Erintett tajékoztatasa

Ha valamely Erintett, kiilonos tekintettel a Vallalkozas munkavéllaldira, adatvédelmi incidensrél értesiil,
ugy koteles errdl a Vallalkozas képvisel6jét vagy adatvédelmi tisztvisel6jét haladéktalanul értesiteni. Az
értesitéssel kapcsolatos dijszamitasra a 4.3.2 pontban foglaltaknak megfelel§en alkalmazanddk.

Minden olyan esetben, ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetSen magas kockazattal jar valamely
Erintett(ek) jogaira és szabadsigaira nézve és az incidensrél a Vallalkozas tudomést szerez, arrol
indokolatlan késedelem nélkiil t4jékoztatni koteles az Erintett(ek)et. A tajékoztatasban vildgosan és
kozérthetSen ismertetni kell:

@) az adatvédelmi incidens jellegét,

(i)  az Adatvédelmi Tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetGségét,

(iii)  azadatvédelmi incidensbd] eredd, valészintisithets kovetkezményeket,

(iv)  a Vallalkozéas altal az adatvédelmi incidens orvoslasira tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél ereds esetleges hatranyos kovetkezmények
enyhitését célzo intézkedéseket.

Az Erintett t4jékoztatisa nem sziikséges, amennyiben a kovetkezg feltételek barmelyike teljesiil:

4 Abban az esetben alkalmazandé, ha a Vallakozasnak van adatvédelmi tisztviselGje.
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6] a Véllalkozés megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens &ltal érintett adatok tekintetében alkalmazt4k,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositis alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szadmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

(i)  a Vallalkozas az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjék, hogy az érintett jogaira és szabads4gaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
valosziniisithetGen nem val6sul meg,

(i) a tdjékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az Erintetteket
nyilvdnosan, a helyben szokisos médon kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy
olyan hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Amennyiben a Véllalkoz4ds még nem értesitette az Erintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatésag, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valészinfisithetéen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az Erintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a fenti feltételek valamelyikének teljesiilését
és igy azt, hogy az Erintett tijékoztatédsa nem sziikséges.

7 Adatkezelési nyilvantartasok

7.1 Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

A Vallalkozas és a Vallalkozas képviseldje a felel§sségébe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységekrol
irasban, ideértve az elektronikus dokumentumot is, nyilvantartast koteles vezetni a GDPR 30. cikkének
megfelelen, ami a kovetkezd informécidkat tartalmazza:

@) a Véllakozas neve és elérhetdsége, valamint — ha van ilyen — a kozos adatkezelének, az
adatkezel képvisel&jének és az adatvédelmi tisztviselének a neve és elérhetGsége,

(i) az adatkezelés céljai,
(iii)  az Erintettek kategéridinak, valamint a személyes adatok kategoridinak ismertetése,

(iv)  olyan cimzettek kategori4i, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak, ideértve a
harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkozi szervezeteket,

4%) adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasara vonatkoz6 informacidk, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkozi
szervezet azonositisit, valamint a GDPR 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdés
szerinti tovabbitas esetében a megfelels garanciak leirésa,

(vi)  halehetséges, a kiilonb6z6 adatkategériak torlésére elGiranyzott hataridésk,

(vii)  ha lehetséges, a GDPR 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szervezési intézkedések
altalanos leirasa.

A Villalkozés és a Vallalkozés képviselGje koteles a nyilvantartést megkeresés alapjan a feliigyeleti hatosag
részére hozzaférhet§vé tenni.

7.2 Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa
A Villalkozas nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket az al4bbi informéciokkal:

@) az adatvédelmi incidenshez kapcsol6dé tények,
>i) annak hatésai és
(ili)  az orvoslasara tett intézkedések.

Jelen nyilvantartdsba a feliigyeleti hat6sig betekinthet és ellendrizheti, hogy a GDPR 33. cikk
rendelkezéseinek betart4sat.
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8 Adatvédelmi tisztviseld

Az adatvédelmi tisztvisel§ olyan fiiggetlen, objektiv véleményezési, tanicsadasi és ellendrzési
tevékenységet végz8 személy, aki a Vallalkozéson beliil az adatvédelem terén tapasztalhat6 hib4k,
hidnyossagok, rendellenességek feltarasat, az adatvédelmi targyt jogszabalyoknak torténd megfelelés
biztositasat, igy kiilondsen a meglévs és a tervezett adatkezelések adatvédelmi szempontd véleményezését
és az adatvédelmi tudatossig novelését latja el. Az adatvédelmi tisztviseld feladatai legalabb a kovetkezbk:

@) téjékoztat és szakmai tanacsot ad a Vallalkozas vagy az adatfeldolgozd, tovabb4 az adatkezelést
végz§ alkalmazottak részére a GDPR, valamint az egyéb unids vagy tagéllami adatvédelmi
rendelkezések szerinti kotelezettségeikkel kapcsolatban,

(ii)  ellen6rzi a GDPR-nak, valamint az egyéb uni6s vagy tagallami adatvédelmi rendelkezéseknek,
tovabbd az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozd személyes adatok védelmével kapcsolatos bels
szabélyainak valé megfelelést, ideértve a feladatkérok kijelslését, az adatkezelési miiveletekben
vevl személyzet tudatossig-nivelését és képzését, valamint a kapcsol6dé auditokat is,

(iii)  kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatésvizsgélatra vonatkozdan, valamint nyomon
koveti a hatdsvizsgalat GDPR 35. cikke szerinti elvégzését,

(v)  egyiittmiikodik a feliigyeleti hatésaggal,
(v)  az adatkezeléssel Osszefiiggd iigyekben — ideértve a GDPR 36. cikkben emlitett el8zetes

konzultéciot is — kapesolattartd pontként szolgal a feliigyeleti hatdséag felé, valamint adott
esetben barmely egyéb kérdésben konzultaciét folytat vele.

Az adatvédelmi tisztvisel§ feladatait az adatkezelési miiveletekhez fiiz6d§ kockézat megfelel§
figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatokorére, koriilményére és céljara is tekintettel végzi.

A Vallalkozés vagy az adatfeldolgozé biztositja, hogy feladatok ellatdsa sor4n ne alljon fenn
osszeférhetetlenség. Az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban uni6s vagy tagallami
jogban meghatérozott titoktartdsi kotelezettség vagy az adatok bizalmas kezelésére vonatkozo
kotelezettség koti.

Annak érdekében, hogy az adatvédelmi tisztvisel§ minden, személyes adatokat érint6 folyamatrdl a lehet6
legkorabban tudomaést szerezzen és a bevezetni tervezett lépésekrdl teljes képet kapjon, a kapcsolodd
egyeztetésekbe be kell vonni, véleményét a tervezés megkezdését6l a megvalositasig, valamint azt
kovetden, a folyamatok utéellendrzése soran is ki kell kérni. Az adatvédelmi tisztvisel§ az altala végzett
ellendrzéseket ellenGrzési terv alapjan, illetve adatvédelmi jogsértés észlelése esetén ad-hoc médon végzi.
Az ellendrzési terv és az egyes tervezett ellendrzések fokuszat az adatvédelmi tisztvisel az elvégzett
kockézatértékelés, a kordbban lefolytatott ellenérzések megallapitasai, a kordbban megfogalmazott
vélemények, valamint a bevezetni tervezett, adatvédelmet érintd intézkedések alapjan hatarozza meg.

Az adatvédelmi tisztvisel§ szervezeti fiiggetlenségét biztositani kell annak érdekében, hogy objektiv
értékeld funkciét tudjon ellatni. Az adatvédelmi tisztvisel§ ezen tisztségével Osszefiiggésben nem
utasithatd, tevékenysége folytin szankciéval nem stjthaté és kozvetleniil a legfels6 vezetésnek tartozik
feleldsséggel. Amennyiben a fiiggetlensége sériil, koteles Jelezni azt a Vallalkozas legfelss vezetése felé,
vagyis dr. Goblyos Béla iigyvezet§ felé.

A Villalkozas az adatvédelmi tisztvisel§6 rendelkezésére bocsajtja a feladatai hatékony ellatisihoz
sziikséges szervezeti, adminisztrativ és anyagi eszkozoket, kozzéteszi az adatvédelmi tisztvisel§ nevét és
elérhetGségét, valamint kozli ezeket az adatokat a feliigyeleti hat6séggal.
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9 Adatvédelmi hatasvizsgalat

Az adatvédelmi hatdsvizsgalat sordn a Véllalkozis az olyan adatkezelések esetében, amelyek

valoszintisithetéen magas kockéazattal jarnak a természetes személyek jogaira és szabadsigaira
hastésvizsgilatot kételes végezni. A hatasvizsgalat legalabb az alabbi informacibkat tartalmazza:

@) a tervezett adatkezelési miiveletek modszeres leirdsdra és az adatkezelés céljainak
ismertetésére, beleértve adott esetben az adatkezeld ltal érvényesiteni kivant jogos érdeket,

(i)  az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miiveletek sziikségességi és aranyossagi
vizsgalatéra,

(iii)  az Erintett jogait és szabadsagait érint6 kock4zatok vizsgalatara,

(iv)  akockazatok kezelését célzd intézkedések bemutatésara, ideértve a személyes adatok védelmét
és a GDPR-tal valé Gsszhang igazolasat szolgald, az érintettek és més személyek jogait és jogos
érdekeit figyelembe vev§ garanciékat, biztonsagi intézkedéseket és mechanizmusokat.

10 Oktatas

A Vallalkozés vagy adatvédelmi tisztvisel§je koteles gondoskodni a Vallakozisnal az adatkezelési
miiveletekben részt vevs személyek adatvédelmi tudatossag-novelésérdl és képzésérol.

Célja a Véllalkozasnal szervezett adatvédelmi tudatosség-novelést és képzést szolgalé oktatds megartasa,
modja, rendszeressége és kovetelményrendszere:

1. bevezetS oktatis 2018. méajus 25.
2. minden j belépd oktatasa (folyamatosan)
3. éves ismétld oktatas

A Kit. dltal készitett és jovdhagyott oktatasi anyag alapjan

11 Kozos adatkezelés, adatfeldolgozas
Torvényi elézmények:

Az adatkezelS az adatvédelmi szabélyozas kozponti szerepléje. Az adatkezels az, aki meghatarozza az
adatkezelés céljait és eszkozeit, az adatkezeléssel kapcsolatos érdemi dontéseket meghozza.

Az adatkezel viszont nem csak 6nalloan jarhat el egy adott adatkezeléssel kapcsolatban, hanem akar tobb
adatkezel§ egyiittesen hozza meg az adatkezelést érint dontéseket. Az adatkezeld az a természetes vagy
jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza. Ha az
adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezel6 kozosen hatarozza meg, azok
kozos adatkezel6knek mindsiilnek (14sd a Rendelet 26. cikkében).

A GDPR eldirja a kozos adatkezel6knek, hogy 4tlathaté médon, a kozottiik létrejott megallapodasban
hatarozzak meg a Rendelet szerinti kotelezettségek teljesitéséért fennallod (kiilonosen az
érintett jogainak gyakorldsaval és a 13. és a 14. cikkben emlitett informéciok rendelkezésre bocsétasaval
kapesolatos feladataikkal dsszefiiggs) felel Gsségiik megoszlasat, kivéve azt az esetet és annyiban, ha és
amennyiben az adatkezel6kre vonatkozé felel6sség megoszlasat a rdjuk alkalmazandé uni6s vagy

tagallami jog hatarozza meg. A megallapodasban az érintettek szamara kapcsolattart6t lehet kijeldlni.

A megallapodésnak megfelelGen tiikroznie kell a kozos adatkezeldk érintettekkel szembeni szerepét és a
veliik val6 kapcesolatukat. A megallapodas lényegét az érintett rendelkezésére kell bocsatani.
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Az érintett azonban a megéllapodés feltételeitsl fiiggetleniil mindegyik adatkezel6 vonatkozasaban és
mindegyik adatkezelvel szemben gyakorolhatja a GDPR rendelet szerinti jogait.

Az egyiittes — kozos - adatkezelés Gsszefiiggésében azonban a feleknek az egyiittes meghatdrozasban
valé részvétele kiilonbozé formakat 6lthet, és nem sziikséges, hogy egyenlé ardanyban
torténjen.

A kozos adatkezelés megvalosulasa

A Dunatjvarosi Viz-, Csatorna- Hészolgéltatd Kft. és a Global Faktor Zrt. kozétt kézos adatkezelés
torténik, az ERTI - Ertékesitési rendszer - Koziizemi szamlazas, folydszamla kezelés, hatralékkezelés
programmal.

o

A Dunatjvarosi Viz-, Csatorna- Hészolgaltaté Kft-hez kozvetlen dsszekottetésti halézaton térténik a
kapcsolddas.

Adatkezel§ 4ltal kijel6lt munkavéllalok jogosultak hasznlni a programot. A programban kétféle
jogosultsagi szint van, aki nem tud médositani, de mindent meg tud nézni, illetve aki mindent meg tud
nézni és szerkeszteni. A jogosultsigok a felhasznalék munkakorének megfelel6en vannak beallitva.
Személyes adatok szempontjédbdl a felhasznalok programban a vevék és a felhasznaloi helyek adatait,
valamint a felhasznal6i helyhez kapcsol6dé tarstulajdonosok adatait kérdezhetik le és modosithatjak.

Fizikai helyek, ahol a k6zos adatkezelés torténik:
Global Faktor Zrt.:

- 2400 Dunatjvéros, Epit6k ttja 7.

Dunaijvarosi Viz-, Csatorna- Hszolgaltaté Kft.:

- 2400 Dunadjvéros, Epit6k ttja 1.

- 2400 Dunatjvéros, Epit6k ttja 7.

A kozos adatkezelési tevékenység el6irdsainak betartasara, biztositsara, a Global Faktor Zrt. altal kiadott
és rendszeresen feliilvizsgalt szabalyzatok vonatkoznak:

Szerepkorok szabdlyozasa:

- Informatikai Biztons4gi Szabalyzat:
- 6.5 Szerepkorok, jogosultsagok

- Informatikai Biztonségi Szab4lyzat 1. sz. melléklete:

Szamlazé rendszer védelme és mentései, feliigyelete t6bb pontban, ezen feliil:
- 6. Azonositas és hitelesités
- 7. Hozzaférés ellenbrzés

12 Adatkezelés biztonsaga

Az Adatkezel§ 4ltal végrehajtott technikai és szervezési intézkedések vonatkoznak a GDPR 32. cikk
szerint.

13 Egyéb rendelkezések

A jelen Szabélyzatban az eur6pai uniés jogon vagy az Eurépai Unién az EGT tagéllamokban alkalmazandé
jogot és az EGT tagéllamokat is érteni kell.

22/23



14 Hataly és feliilvizsgalati rend

Az Adatkezelési Szabalyzat 2018. méjus 25. napjan 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes. Az Adatkezelési
Szabélyzat hatalyba lépésével minden olyan koribban hatalyos bels§ szabalyzat, illetve munkaltatoi
utasitds hatalyat veszti, amelynek figyelembevételével a Vallalkozas az Adatkezelési Szabalyzat hatélya al
személyes adatokat kezelték.

Az Adatkezelési Szabalyzat hatélyba 1épésének fordulénapjaval bezarélag minden évben legaldbb egyszer
feliilvizsgalatra keriil, azzal, hogy a feliilvizsgalat valamennyi melléklet tartalméra is maradéktalanul
kiterjed. Amennyiben sziikséges, Busi Eva, mint feliilvizsgalatért felelds tisztvisel§ a jogszabalyi és a
bels6 szervezeti véltozasoknak megfelelen intézkedik az Adatkezelési Szabalyzat megfelel6 médositasa
irant, gondoskodik a modositott Adatkezelési Szabalyzat hatalyba 1éptetésérdl és kihirdetésérdl, valamint
arrol, hogy az Adatkezelési Szabélyzat személyi hatalya al4 tartozo személyek a modositasok tartalmarol
tudomaést szerezzenek.

Az Adatkezelési Szabélyzat ra irdnyadd szabalyainak megismerése és betartdsa a Vallalkozas minden
képviselGje, tisztségviseldje és megbizottja szdmara kotelezd, feladataikat kotelesek az Adatkezelési

277

Szabélyzat el6irdsainak maradéktalan betart4saval ellatni.

Jogszabélyvéltozas esetén, tovédbba a jelen szabalyzat egyéb okbdl torténd modositésa esetén a
Téjékoztatot a jogszabélyi valtozas alapulvételével, illetve egyéb okbdl modositani kell és az Erintettekkel
meg kell ismertetni a modositas szovegét.

Az Adatkezelési Szabalyzat az alabbi mellékleteket tartalmazza:

1. sz. melléklet Hozzajarul6 nyilatkozat adatkezeléshez
2. sz. melléklet Kérelem 4.3.1. pont

Dunatjvaros, 2018. majus 25.

%W

Dunaﬁjvéros{/%iz-, Csatorna- Hszolgaltat6 Kft.

/
Képviseletében eljar: Dr. Goblyos Béla ugyvezetd
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1. szama melléklet

Hozzajarulé nyilatkozat adatkezeléshez

A Dunatjvarosi Viz-, Csatorna- Hészolgaltatd Kft. (tovibbiakban: a ~Adatkezel8”) adatkezelésével kapcsolatos
részletes tdjékoztatdst [a honlapon talalhaté, regisztraciénal személyesen A4tadott] Adatkezelési Szabélyzat
tartalmazza.

ARIHTOTE oottt e es s neses [az érintett természetes személy neve] a jelen
nyilatkozat megtételével:

- Kijelentem, hogy az Eurépai Parlament és a Tanics (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) alapjan az késziilt
Adatkezelési T4jékoztat6t elolvastam, megértettem és tudomasul vettem.

Xy

- Kifejezetten hozzajarulok, hogy az aldbbiakban megjel6lt személyes adataimat az Adatkezeld, az
alébbiakban megjelolt adatkezelési céllal kezelje, és felhatalmazast adok az Adatkezelének a kozélt
adatok helyességének ellenfrzésére.

- Kijelentem, hogy a jelen nyilatkozat és a nyilatkozatban foglalt hozzajaruldsok megadasa 6nkéntesen és az
megfelel§ tdjékoztatas birtokaban tértént.

A kezelt személyes adatok kére;

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett kifejezett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja:

Az adatok térolasanak id6tartama, vagy ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai:

Az adatszolgaltatas elmarad4sdnak kévetkezményeit az Adatkezelési Szabélyzat tartalmazza.

Az adattoviabbitas cimzettjei:

A cimzettek kategtriai (6nallo adatkezel®, kozos adatkezeld, adatfoldolgozé, kiszervezett tevékenységet végzd, egyéb
harmadik fél):

Kelt: (hely), (év) (ho) (nap)

Név: 3
Erintett




2. szamd melléklet Azonosito szam: ........../20...

Kérelem adatvédelmi targyt panasz vagy informacio kérése targyaban
Adatkezelé megnevezése: Dunaujvarosi Viz-, Csatorna- Hdszolgaltatéd Kit.

Kérelmezé (érintett) tolti kil

Kérelmez6 neve:

*és amennyiben kiskort, vagy
cselekvéképtelen személy nevében jar el,
ennek csalolt igazolasa

Kapcsolattartas cime, ahova kéri a valasz
kildését:
- elektronikus levelezési cim, vagy
- postacim

Erintett szemelyes adat megnevezése:

Erintett személyes adat kezelésével

kapcsolatos panasz vagy madositasi / tériési
/ korlatozasi stb. igény, valamint jogos érdek
leirasa, kérelem targyanak megfogalmazasa
az Adatkezeld felé, amely kivizsgalasat kéri:

*amennyiben a rendelkezésre all6 hely nem
elegend6 a leirasra, az folytathat6 pétlapon,
melyet kérjlk, jelezzen!

Datum, 20............coo

Kérelmezd vagy megbizottja alairasa




